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Jatkuva oppiminen ja oppiminen tyossa: tyontekijoiden nakemyksia ja kokemuksia

Tyon murros edellyttda uudenlaista panostamista uuden oppimiseen ja kouluttautumiseen, joten
menossa on myods oppimisen murros. Koulutuspoliittisessa keskustelussa on nostettu esiin jatkuvan
oppimisen kasite ja tuotu esiin tarve elinikdisestd osaamisen kehittdmisestd. Tassa esityksessa
tarkastelemme, kuinka kolmen eri alan tyontekijat kuvaavat suhtautumistaan osaamisen
kehittdmiseen ja millaisten asioiden he kokevat rajoittavan sekd mahdollistavan osaamisen
kehittdmista erityisesti tydssa. Esitys kasittelee yleisesti tydssa oppimista, mutta tuo esiin myds
tyontekijoiden nakemyksia erityisesti kaupan alalta, palvelualalta ja sosiaali- ja terveysalalta. Usean
alan tarkastelu antaa rikkaan kuvan tydssa oppimisen luonteesta seka tukee myos alakohtaista tyossa
oppimisen kehittamista.

Tutkimuksessa tydssd oppimisen nahddan muotoutuvan yksilon sekd tyon ja tyoympadristdn
tarjoumien vuorovaikutuksessa (esim. Billett, 2001; Kyndt & Beausaert, 2017; Tynjala, 2013). Valittu
sosiokulttuurinen nakékulma korostaa esimerkiksi yksilon omaa sitoutumista seka tyon ja fyysisten
tyoolojen, sosiaalisen vuorovaikutuksen ja valtasuhteiden yhteyttd oppimiseen. Esitys pohjautuu
kolmelta alalta kerattyihin yksilohaastatteluihin (N=31), joiden analyysi perustuu laadulliseen
aineistolahtoiseen sisallénanalyysiin (esim. Schreier, 2013).

Alustavan analyysin perusteella haastatteluun osallistuneet kuvasivat uuden oppimista mielekkaéana
ja innostavana osana ty6ta, toisaalta myds toisinaan tyon raskaana vaatimuksena. Vastaajat kokivat,
ettd tyoyhteisOissd odotettiin oppimista, mutta toisaalta itseohjautuvaa oppimista ja
oppimistarpeiden tunnistamista my6s motivoivat esimerkiksi tyén tekeminen hyvin, tydon merkityksen
ymmartdaminen, mahdollisuus edetd uralla, uudet haasteet ja vastuut seka esimiehilta, tydyhteisolta
ja asiakkailta saatu tuki ja kannustus sekd palaute. Tyb6eldmassd oppimisen voidaankin nahda
heijastelevan myds ihmisen perustarpeita kyvykkyytta, omaehtoisuutta ja yhteisollisyytta (ks. Deci &
Ryan, 2000). Haastatteluissa oppiminen ja osaamisen kehittdminen tydyhteisoissa liitettiin usein myos
koulutuksiin. Samalla vastaajat kokivat, ettd koulutusten maara, ajoittaminen seka suuntaaminen
yksilollisten tarpeiden mukaan on vaikeaa. Haastattelujen perusteella tydyhteisdissa on yha suurempi
tarve pohtia myds informaalien oppimismahdollisuuksien tunnistamista, nakyvaksi tekemistd seka
organisointia.
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