
Hoitajien kokemukset monisukupolvisesta viestinnästä hoitotyön tiimeissä 

Tämän tutkimuksen tarkoituksena on kuvata hoitajien kokemuksia monisukupolvisesta 
viestinnästä hoitotyön tiimeissä ja hoitotyön johtajan roolia sen tukemisessa. Sukupolvien 
välisen viestinnän vaikutukset hoitotyön tiimien yhteistyön sujuvuuteen sekä hoidon laatuun 
ja jatkuvuuteen on osoitettu useissa tutkimuksissa, mutta ne painottuvat pitkälti kuvaamaan 
sukupolvien välillä ilmeneviä eroavaisuuksia, haasteita ja jännitteitä. Samalla tutkimukset 
nostavat esiin eri ikäisten ja sukupolvien välisen viestinnän merkityksen, mutta aiheen 
syvempi ymmärrys on jäänyt rajalliseksi. Tässä tutkimuksessa sukupolvien väliseen 
viestintään viitataan monisukupolvisena viestintänä, mikä korostaa tämän päivän hoitotyön 
monia eri sukupolvia edustavaa työvoimaa. Aiemmat tutkimukset ovat kuvanneet hoitotyön 
johtajien tärkeää roolia monisukupolvisten tiimien yhteistyön tukemisessa, minkä vuoksi 
tutkimus pyrkii tarkastelemaan myös tätä roolia hoitotyön tiimien viestinnän tasolla. 

Kyseessä on laadullinen kyselytutkimus. Aineisto kerätään hoitajille suunnatulla avoimella 
sähköisellä Webropol-kyselyllä syksyn 2026 aikana. Tutkimusaineisto analysoidaan 
aineistolähtöisellä sisällönanalyysilla.  

Esityksessä tarkastelemme käynnissä olevan tutkimuksen alustavia tuloksia 
monisukupolvisen viestinnän ulottuvuuksista hoitotyön tiimeissä. Pohdimme esityksessä 
muun muassa miten monisukupolvisuus ilmenee hoitotyön tiimien keskinäisessä 
vuorovaikutuksessa ja millaisia vaikutuksia sillä on tiimien toimintaan. Esityksessä tuomme 
esiin myös hoitajien näkemyksiä hoitotyön johtajan roolista monisukupolvisten tiimien 
viestinnän tukemisessa.  


