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Tyodpaikkakiusaaminen on moniulotteinen - ja samalla monimutkainen - tydyhteisén dynamiikkaan
ja valtasuhteisiin kytkeytyva vuorovaikutuksen kudelma, jonka seuraukset ovat seka inhimillisesti
etta organisatorisesti katsoen vakavia. Median uutisointi pitaa tyopaikkakiusaamista nakyvana
ilmiona myos julkisessa keskustelussa seka yksittaisten tydpaikkakiusaamistapausten
tapahtumakuvauksina tai asiantuntijapuheenvuoroina. Vaikka tyopaikkakiusaaminen on ongelma,
johon puuttuminen on lain nojalla saadeltya ja tydnantajaa valittomiin toimiin velvoittavaa, ei
kiusaamistapausten selvittaminen tydpaikalla taman uutisoinnin valossa nayta helpolta tai
suoraviivaiselta. Tutkimuksessa kysymme, millaisena ilmiona tyopaikkakiusaamiseen
puuttuminen diskursiivisesti rakennetaan suomalaisissa mediateksteissa.

Tutkimuksen aineisto koostuu Ylen ja Helsingin Sanomien vuosina 2017-2025 julkaisemista
toimituksellisista mediateksteista (N=275), joissa kasitellaan tyopaikkakiusaamista. Tutkimuksen
teoreettismetodologinen nakokulma on kriittinen diskurssianalyysi, jonka avulla tarkastellaan,
miten kielenkaytolla rakennetaan puuttumista koskevia kulttuurisia ja normatiivisia ideaaleja ja
millaisia arjen kaytantdihin ja rakenteisiin liittyvia janniteita niihin liittyy.

Analyysimme tuo esiin, ettd mediateksteja dominoi vahva kulttuurinen ideaali kiusaamisen
varhaisesta puuttumisesta tyopaikan sisaisena prosessina. ldeaali esitetddn mediateksteissa
valtaosin ongelmattomana ja sen oletus on, etta tilanteen eri osapuolilla ja esihenkildilla on
ensisijainen vastuu puuttua tilanteeseen heti asian tultua esiin ja ratkaista se. Ideaalin ja
uutisoitujen tapahtumakulkujen valille rakentuu kuitenkin jannitteita. Ensinnakin puuttumisen
sijasta asianosaiset vaikenevat ja sietavat vaikeitakin olosuhteita pitkdan, koska eivat uskalla,
halua tai voi puuttua. Toiseksi, tyopaikan toimijat ovat voineet puuttua ongelmaan toistuvasti,
mutta mitdan ei ole tapahtunut tai puuttumisella on ollut asianosaisille ei-toivottujaseuraamuksia.
Kolmanneksi, tyopaikat rakentuvat uutisoinnissa toistuvasti kyvyttomiksi ratkaisemaan
kiusaamistapauksia, kun muut hallinnan keinot (kuten viranomaisselvitykset ja oikeusprosessit) ja
toimijat (kuten asiantuntijat ja viranomaiset) etualaistuu toteuttamaan puuttumisen prosessia
ulkoisten kontrollimekanismien kautta.

Mediauutisoinnissa rakentuvavarhaisen puuttumisen ideaali tydpaikkakiusaamisen interventiona
toimii siis mediauutisoinnissa kulttuurisesti jaettuna normatiivisena ihanteena. Samalla se
paljastaa kuvan lohduttoman puolen, kun eletyksi todellisuudeksi kerrotut varhaisen puuttumisen
yritykset tyopaikalla asettuvat taman ideaalin epaonnistuneiksi variaatioiksi. Samalla kun media
rakentaa jaettua ymmarrysta tyopaikkakiusaamiseen puuttumisesta valttamattomana tyopaikan
varhaisena toimena, se osoittaa sen olevan arjen kaytannoissa vaikeasti toteutettavaa.



