Relationaalinen rytmisyys hybridityontekijoiden tyotoverisuhteissa

Tyotoverisuhteiden tiedetdan olevan merkittavia tydssa viihtymisen ja tyossa suoriutumisen
kannalta. Aiemman tutkimuksen mukaan tyotoverisuhteet rakentuvat erityisesti
kasvokkaisvalitteisessa epamuodollisessa vuorovaikutuksessa (Denner ym., 2025).
Hybridityd muuttaa ndiden tarkeiden tyoyhteison vuorovaikutussuhteiden rakentumista ja
yllapitamista, kun tydnteon aika ja paikka saattavat vaihdella paljonkin tyotovereiden
kesken eika yhteisia kasvokkaiskohtaamisia ole yhta paljon kuin perinteisessa
toimistotyossa. Tassa esityksessa tarkastellaan hybriditydn roolia tyétoverisuhteiden
relationaalisessa vuorovaikutuksessa. Hybridityota lahestytdaan sosiomateriaalisesta
nakodkulmasta ja tyotoverisuhteiden vuorovaikutusta konstitutiivisesta nakokulmasta.
Hybridityd maaritellaan tyonteon malliksi, jossa perinteiset ja ei-perinteiset tyon tekemisen
tavat yhdistyvat ja tydn modaalisuus, sijainti ja ajallisuus vaihtelevat (Lauring & Jonasson,
2025).

Tutkimuksen aineisto kerattiin havainnoimalla yhden organisaation hybridityota tekevien
tyontekijoiden vuorovaikutusta (N=19) heidan toimistotyOpaiviensa aikana seka kasvokkain
ettd teknologiavalitteisilla tydalustoilla. Havainnointi toteutettiin varjostamalla (McDonald,
2005), jossa yksi tutkija seurasi yhta tyontekijaa toimistolla 1-2 tydpaivan ajan. Tyontekijat
haastateltiin havainnoinnin paatteeksi puolistrukturoiduilla teemahaastatteluilla.
Aineistonkeruuta tehtiin pitkittaisasetelmalla kahdessa osassa niin, ettd ensimmainen
aineistonkeruu toteutettiin kevaalla 2025 ja tdydentava aineistonkeruu kevaalla 2026.
Aineisto analysoitiin laadullisesti iteratiivista analyysimenetelmaa (Tracy, 2018) hyédyntaden.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etta tyotoverisuhteita rakentava ja yllapitava
vuorovaikutus mahdollistuu hybriditydssa seka fyysisissa etta virtuaalisissa tyotiloissa.
Lisaksi tulokset osoittavat, ettd hybridityon ajalliset ja tilalliset vaihtelut nakyvat
tyotoverisuhteiden relationaalisessa vuorovaikutuksessa tavoissa, joilla osapuolet yllapitavat
relationaalista rytmia suhteessa.



