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Projektin kulmakivet
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Perinteinen vs. ketterä projektitoimitus

Quality Quality

Kiinteä sisältö

Kiinteä 
budjetti

Kiinteä 
aikataulu

Kiinteä budjetti Kiinteä aikataulu

Sisältö tarkentuu 
projektin kuluessa
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Valintojen vaikeus
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Mistä tiedän
että olen
oikealla polulla?
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Visualisointi ja tarinankerronta
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Visualisointi 

on yksi 

tehokkaim-

mista

tavoista 

jonka 

avulla me 

voimme…

..vaikuttaa, 

opettaa ja 

inspiroida 

ihmisiä!

Lapset oppivat 
yhdistämään kuvan ja 
sen merkityksen, koska 

he eivät osaa lukea

Anneliese Tillmann, 
‘What We See and 
Why It Matters’, 2012

Visualisointi 
synnyttää mielikuvia 

jotka auttavat 
oppimaan ja 

muistamaan asioita

Muistaminen

Viikko

Ei kuvia

Kerronnassa 
mukana kuvia
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Vanhimmat kuvitetut lasten kirjat ovat 1600-luvulta

Kuvien muodossa 
tapahtuva tarinan-

kerronnan historia alkaa 
1930 -luvulta

Vaiheistaminen 
auttaa 

täsmentämään 
ideoita ja tarpeita

Mahtavaa! Näin voimme 
testata idean toimivuutta jo 

paljon ennen kuin 
investoimme kehittämiseen!

Tarina on kuin pisteestä 
pisteeseen tehtävä, jos poistat 
vaikka vain yhden pisteen voi 

tarinan muoto muuttua 
kokonaan toiseksi

Scott Mcloud , 
‘Making Comics’, 2006
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Harjoitellaan!
Näin meillä keitetään kuppi
kahvia/teetä!
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Hyvän tarinan rakenne
Liipaisin
(trigger)

Toiminta
(action)

Palkkio
(reward)

Mikä tarve tai 
ongelma 

käynnistää 
tapahtuman?

Mitä vaiheita 
toimintaan 

sisältyy?

Mitä hyötyä 
asiakas sai?

Taiteilijan ja lukijan välinen 
kirjoittamaton sääntö on se, 

että sarjakuvassa tapahtumat 
kulkevat vasemmalta oikealla 

ja ylhäältä alas
Scott Mcloud, ‘Making Comics’, 2006
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Käytännön esimerkki
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”Haluan  muuttaa  etunimeni  
ja rekisteröidä uuden nimen”

Kansalainen

Satu Suomalainen VirkailijaKalle Käsittelijä
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Kehityskohteiden tarkastelu
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Kehityskohde 1:
Automatisoitu 

datan validointi

”Haluan  muuttaa  etunimeni  
ja rekisteröidä uuden nimen”
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”Haluan  muuttaa  etunimeni  
ja rekisteröidä uuden nimen”

Kehityskohde 2:
Integrointi 

laskutusjärjes-
telmään
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”Haluan  muuttaa  etunimeni  
ja rekisteröidä uuden nimen”

Kehityskohde 3:
Palvelun 

markkinointi ja 
tiedottaminen
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Mitä opimme?
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Mitä opimme?

Visualisointi ja tarinankerronta ovat 
yksinkertaisia keinoja

• luoda läpinäkyvyyttä 

• auttaa näkemään kokonaisuus ja 
riippuvuudet

• tuoda asiakasnäkökulmaa työjonon 
priorisointiin



QUESTIONS?

WWW.CPRIME.COM   |   877.800.5221

KYSYMYKS IÄ?
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KI ITOS  !

WWW.CPRIME.COM  |   WWW.RADTAC.FI


