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Fenomenologisen henkilostétutkimuksen mahdollisuudet tydyhteisdjen arvioinnissa ja
kehittdmisessa.

Motivaationi téssa hankkeessa on etsid uudenlaista filosofisesti ja kaytanndllisesti
perusteltua tyokalua tyoyhteisdjen kehittamiseksi. Tutkimukseni tavoitteena on selvittaa,
milla tavalla voidaan hyddyntaa esimerkiksi ymmartavaa psykologiaa tai fenomenologista
sosiologiaa ihmisten subjektiivisen kokemuksen ymmartamisessa, jasentamisessa seka
valjastamisessa tyoyhteisdjen arvioimiseksi ja kehittamiseksi.

Fenomenologinen tieteenfilosofia ja siihen perustuva metodologia on laajasti kaytetty
yksittaisissa tapaustutkimuksissa ja vaikuttanut monen ihmistieteellisen alan syntyyn ja
kehitykseen. Tdman paivan ihmistieteellisessa keskustelussa fenomenologia on kuitenkin
vain vahaisesti esilla (mm. Timo Latomaa et al, "Kokemuksen tutkimus" -tutkimussarjassa).
Havaintoni valmennus- ja koulutustehtavissa, kasitykseni tuoreista alan selvityksista (mm.
Human Capital Trends) sekéa keskusteluni henkildalan ammattilaisten kanssa auttavat
nakemaan haasteita myds kaytannon tasolla: Suomessa ei ole juurikaan kaytossa malleja,
joissa fenomenologista tieteenfilosofiaa (ja erityisesti fenomenologisia ihmistieteita,
kuten ymmartavaa psykologiaa tai fenomenologista sosiologiaa) olisi systemaattisesti ja
mallinnettavasti hyodynnetty ihmisten ja yhteisojen kokemuksen tutkimukseksi ja
ymmartamiseksi.

Eras keskeinen haaste henkildston kehittdmisessa on ihmisen subjektiivisen kokemuksen
ymmartaminen ja jasentaminen. Ajattelen, ettd tama johtuu osittain tiedostamattomista
tieteenfilosofisista paradigmoista, jotka ovat muodostuneet itsestaanselvyyksiksi ja
jaaneet siksi tarkastelematta. Nain ymmarrys myos vaihtoehtoisen tieteenfilosofisen
lahestymistavan - kuten fenomenologian - ajankohtaisuudesta ja hyodyllisyydesta on
jaanyt hyodyntamatta. Fenomenologia on tarked mutta kaytanndssa vaikeasti
ymmarrettava seka varjoon jaanyt lahestymistapa, joka voi kayttokelpoisena mallina
tarjota uudenlaisia mahdollisuuksia ihmisten kokemuksen ymmartamiseksi ja
valjastamiseksi tyoyhteisojen hyodyksi.

Aion tarkastella vaitoskirjatutkimuksessani fenomenologisen henkilostétutkimusmallin
kehittamista, testausta ja hyodyllisyytta tyoyhteisdjen kehittamisessa, erityisesti jaetun
kokemuksen ymmartamisen nédkokulmasta. Aihetta tutkitaan fenomenologisen
tieteenfilosofian lisdksi myds ymmartéavan psykologian, fenomenologisen sosiologian
sekd johtamis- ja organisaatioteorioiden avulla. Itse tutkittava henkildstotutkimusmalli ja
sen arviointi rakennetaan ja toteutetaan 3-5 suomalaisessa tyoyhteisossa
fenomenologisen kvalitatiivisen metodin avulla (esim. Interpretive Phenomenological
Analysis, Descriptive Phenomenological Method tai Phenomenology of Practice).
Tutkimuksen lopputuloksena tavoitellaan fenomenologisesti ja kaytannollisesti
perusteltua tyoyhteisojen arviointimallia seka raporttia sen lahtokohdista, toteutuksesta ja
hyodyllisyydesta.



